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คูม่อืการใชง้าน App Giftory 
 

ข ัน้ตอนการ Download App Giftory มดีงันี ้

1. ระบบ Giftory รองรับทัง้ 2 ระบบปฏบิัตกิารทัง้ Android และ IOS 

1.1.   แบบ IOS โดยมวีธิกีารตดิตัง้ App ดงันี ้ไปที ่Icon  (App Store) > คน้หา ค าวา่ Giftory  กดปุ่ ม “รับ” 

เพือ่  Download App (ตามตวัอยา่งภาพที ่1) 
 

 
ภาพที ่1 การตดิตัง้ App  

 

1.2.   แบบ Android โดยมวีธิกีารตดิตัง้ App ดงันี ้ไปที ่Icon   (Play Store) คน้หา ค าวา่ Giftory > กดปุ่ ม 
“ตดิตัง้”   (ตามตวัอยา่งภาพที ่2) 

 

 
ภาพที ่2 การตดิตัง้ App
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ข ัน้ตอนการ Login ระบบ Giftory มดีงันี ้

2. เมือ่ Download App Giftory เสร็จสิน้ > คลกิเขา้สู ่App Giftory ระบบจะใหก้รอกเบอรโ์ทรศพัท ์เพือ่เริม่ใชง้าน 
 

 
ภาพที ่3 การ Login 

 
2.1  กรอกเบอรโ์ทรศพัท ์> จากนัน้กดปุ่ ม “Login”  

 

  
ภาพที ่4 การ Login
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2.2  ระบบจะสง่รหัส OTP ไปทาง เบอรโ์ทรศพัทท์ีก่รอกไวก้อ่นหนา้ 

 

 
ภาพที ่5 การตรวจสอบ OTP 

 

2.3  น ารหัส OTP จาก ขอ้ความ มากรอกในชอ่ง OTP  
 

 
ภาพที ่6 การกรอกรหัส OTP 
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2.4  หากด าเนนิการเสร็จสิน้  > ระบบจะใหก้รอกขอ้มลูสว่นตัว > โดยลกูคา้ตอ้งกรอกขอ้มูลสว่นตวัใหค้รบทกุชอ่ง > เมือ่

กรอกขอ้มูลสว่นตวัเสร็จ > กดปุ่ ม Save เพือ่ “บนัทกึ” 

 

 
ภาพที ่7 การกรอกขอ้มูลสว่นตัว 

 

2.5  เมือ่บนัทกึขอ้มลูสว่นตัวเรยีบรอ้ย > ระบบจะแสดงหนา้จอ ดังภาพที ่8 

 

 
ภาพที ่8 เขา้สูห่นา้จอ
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3. ข ัน้ตอนการสมคัรสมาชกิของทางรา้นคา้ม ี2 รูปแบบดงันี ้

3.1 รูปแบบที ่1 การสมัครสมาชกิแบบ สแกนผา่น QRCode ของรา้นคา้ คอื การสมัครสมาชกิแบบ Online โดย
ทางรา้นคา้สามารถสง่ QRCode ใหล้กูคา้สแกน เพือ่สมัครสมาชกิ (โดยมวีธิกีารสมัครดงันี ้ คลกิทีปุ่่ ม Join Now กดที ่

Icon  สแกน QRCode ของทางรา้นคา้)  จากนัน้รอรา้นคา้อนุมัต ิเพือ่เป็นสมาชกิ  
 

 
ภาพที ่9 สแกนผา่น QRCode 

 

3.2 เมือ่รา้นคา้อนุมัต ิเสร็จเรยีบรอ้ย ระบบจะแสดงขอ้มลูบตัรสมาชกิรา้นคา้ ดงัภาพที ่10 

 

 
ภาพที ่10 หนา้จอส าหรับการแสดงบัตรสมาชกิ
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3.3 รูปแบบที ่2 การสมัครสมาชกิแบบ Manual คอื ลกูคา้เขา้มาสมัครสมาชกิทีห่นา้รา้นคา้  (โดยมวีธิกีารดงันี ้

คลิ๊กทีปุ่่ ม Join Now > เลอืกรา้นคา้ทีต่อ้งการจะสมัครสมาชกิ) 

 

 
ภาพที ่11 เลอืกรา้นคา้ 

 

3.4 เมือ่คลิ๊กเขา้มาระบบจะใหก้รอก MemberCard และ Secret Code ซึง่ขอ้มูลจะมาจากรา้นคา้ > เมือ่กรอก

ขอ้มลูเรยีบรอ้ย > กดปุ่ ม “Register” 

 

 
ภาพที ่12 การกรอก Membercard และ SecretCode
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3.5 เมือ่กรอกขอ้มูลไมถู่กตอ้ง ระบบจะแจง้เตอืน “ SecretCode is wrong      “ และใหก้รอกขอ้มลูใหม ่

 

 
ภาพที ่13 ใสข่อ้มลูผดิพลาด 

 

3.6 เมือ่กรอกขอ้มูลส าเร็จ > ระบบจะแสดงบัตรสมาชกิ ดงัภาพที ่14 

 

 

ภาพที ่14 การลงทะเบยีนส าเร็จ
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3.7 ขัน้ตอนการเพิม่รา้นคา้โปรด (โดยมขีัน้ตอนดงันี ้ไปทีเ่มนู Card > คลิ๊กเลอืกรา้นคา้ > กดปุ่ ม Favorite)  

 

 
ภาพที ่15 การ Add รา้นคา้ทีช่อบ 

3. 8 หากตอ้งการตรวจสอบรา้นคา้โปรด ใหก้ลับไปทีห่นา้หลกั > คลิ๊กที ่Icon   ระบบจะแสดงรา้นคา้ทีก่ด 

Favorite ขึน้มาแสดงเทา่นัน้ ดังภาพที ่16  

 

 

ภาพที ่16 การตรวจสอบ  Favorite
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ข ัน้ตอนการแลกคปูอง มดีงันี ้

4. My Coupon คอื คปูองทีใ่ชส้ าหรับการแลกสทิธพิเิศษตา่ง ๆ เชน่ คปูองเงนิสด,แลกรายการสนิคา้ เป็นตน้ 

 

 
ภาพที ่17 หนา้จอคปูอง 

 

4.1  เมือ่ลกูคา้ซือ้สนิคา้แลว้ตอ้งการน าคะแนนมาแลกคปูองโดยวธิกีารแลกคปูองมดีงันี ้ (ไปทีเ่มนู Card > คลกิที่

รา้นตอ้งการแลก > เลอืกหัวขอ้ แลกคะแนน) 

 

 
ภาพที ่18 หนา้จอการ Redeem 
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4.2 เลอืกรายการทีต่อ้งการ Redeem  

 

 
ภาพที ่19  เลอืกรายการ Redeem 

 

4.3 จากนัน้กดปุ่ ม “Redeem” 

 

 
ภาพที ่20 หนา้จอการ Redeem
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4.4  เมือ่ Redeem ส าเร็จ  ยอด Point จะถกูหักออกตามเงือ่นไข และจะแสดงยอด Point คงเหลอื ดงัภาพที ่21 

 

 
ภาพที ่21 หนา้จอแสดงยอด Point คงเหลอื 

 

4.5  หากตอ้งการใชง้านคปูองทีแ่ลกมา คปูองทีแ่ลกมาจะถูกเก็บไวท้ี ่ MyCoupon ซึง่ MyCoupon จะรวม คปูอง 

ของ ทกุรา้นคา้ทีล่กูคา้แลกมา ดงัภาพที ่22 

 

 
ภาพที ่22 หนา้จอการแสดงคปูอง
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ข ัน้ตอนการใชง้านคปูองม ี2 รูปแบบดงันี ้

5. รูปแบบที ่1 การแลกคปูองแบบ Online (ไปที ่คปูอง > เลอืกรา้นคา้ทีต่อ้งการใชง้านคปูอง น า Barcode 
หรอื QRCode ใหร้า้นคา้ Scan เพือ่แลกรางวัล  

 

 
ภาพที ่23  การใชง้านคปูอง 

 

5.1 เมือ่แลกคปูองกับทางรา้นคา้ส าเร็จ คปูองใน App Giftory จะหายไป ดงัภาพที ่24 

 

 
ภาพที ่24 หนา้จอ My Coupon
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5.2 รูปแบบที ่2  การแลกคปูองแบบ Offline ใชส้ าหรับกรณีทีร่า้นคา้ อนิเทอรเ์น็ตมปัีญหา และไมส่ามารถแลก

คปูองได ้(โดยมขีัน้ตอนดงันี ้เลอืกที ่“กรอกรหัสลบัของรา้นคา้” ดงัภาพที ่25 

 

 
ภาพที ่25 การใชง้านแบบ Offline 

 

5.3 เมือ่คลิ๊กเขา้มา ระบบจะใหก้รอก SecretCode ของทางรา้นคา้ ซึง่ Secret Code ทางรา้นคา้จะสง่ใหก้บัลกูคา้ 

ดงัภาพที ่26 

 

 
ภาพที ่26 หนา้จอการกรอก SecretCode
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5.4 น ารหัสทีไ่ดจ้ากรา้นคา้ มากรอก ใน App Giftory 

 

 
ภาพที ่27 กรอก SecretCode ของทางรา้นคา้  

 

5.5 เมือ่ด าเนนิการแลกคปูองส าเร็จ คปูองจะหายไป ดงัภาพที ่28 

 

 
ภาพที ่28 ใชง้านคปูอง
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6. เมนูขา่วสาร คอื การประกาศกจิกรรมตา่ง ๆ ของรา้นคา้เมือ่รา้นคา้จัดโปรโมชัน่ เพือ่แจง้ใหล้กูคา้ไดท้ราบ

ขา่วสาร ยกตวัอย่างเชน่ Mega Sale 9.9 ลดทัง้รา้นสงูสดุ 20% (โดยคลกิที ่เมนู ขา่วสาร ระบบจะแจง้ขา่วสารทัง้หมด

ทีท่างรา้นคา้ประกาศ โดยขา่วสารจะมรีะยะเวลาแสดง 1 เดอืน) 

 

 
ภาพที ่29 การประกาศขา่วสาร 

 

7. Profile คอื เป็นการก าหนดและแกไ้ขขอ้มลูสว่นตวัของลกูคา้ หากตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลสว่นตวัสามารถคลกิที่

ปุ่ ม  เมือ่แกไ้ขขอ้มลูสว่นตวัเรยีบรอ้ย กดปุ่ ม “Save” เพือ่ “บนัทกึ”  

 

 
ภาพที ่30 แกไ้ขขอ้มลูสว่นตวั
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8. วธิกีารเปลีย่นภาษาของ App Giftory ท ัง้ IOS และ Android โดยวธิกีารต ัง้คา่ดงันี ้

8.1 แบบ IOS  ไปที ่Icon    (การตัง้คา่)  > คน้หา App Giftory จากนัน้คลกิที ่App Giftory 

 

 
ภาพที ่31 ขัน้ตอนการเปลีย่นภาษาระบบ IOS 

 

8.2 เมือ่คลกิเขา้มาแลว้ ระบบจะแสดง ดงัภาพที ่32 

 

 
ภาพที ่32  การเปลีย่นภาษา
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8.3 เลอืกทีห่ัวขอ้ภาษา  > (สามารถเปลีย่นภาษาไดต้ามตอ้งการ โดย รองรับ ภาษาไทย และ ภาษาองัฤษ) 

 

 
ภาพที ่33 การตัง้คา่ภาษา 

 

8.4 แบบ Android ไปที ่Profile > Language Setting จากนัน้สามารถเลอืกภาษาไดต้ามตอ้งการ 

 

 
ภาพที ่34 การตัง้คา่ภาษา
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9. Contact Us เป็นชอ่งทางการตดิตอ่กับผูพั้ฒนา Application Giftory 

 

 
ภาพที ่35 ชอ่งทางการตดิตอ่ บรษัิท Seniorsoft 

 

10. ต ัง้คา่ความเป็นสว่นตวั (Term Setting) คอื เงือ่นไขขอ้ตกลงส าหรับการใชง้าน App Giftory  

กบัทางบรษัิท Seniorsoft   

 
ภาพที ่36 ขอ้ตกลงการใชง้าน
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11. เวอรช์ ัน่ คอื เวอรช์ัน่ทีใ่ชง้าน App Giftory อยูใ่นขณะนัน้ 

 

 
ภาพที ่37 เวอรช์นัการใชง้านของ App Giftory 

 

12. Logout คอื การออกจากระบบ Giftory หากตอ้งการ Login ใหมส่ามารถท าตาม Step ขอ้ 2 

 

 
ภาพที ่38 การ Logout ออกจากระบบ 




